
附件1
番禺博物馆高低压配电房

维护保养项目用户需求书

一、项目内容

供应商承包及负责邀标文件对供应商要求的一切事宜及责任。报价包括：检测费、人工费、交通费、安装调试费、培训费、质保期保障、所有税费及其它费用等；如发生缺漏项视同已包含在报价之中。

二、项目要求

（一）基本要求

1.供应商需协助采购人建立和健全电气设备、线路相关的技术资料，负责电房绝缘工具（一套）的送检工作、支付检验费用。

2.供应商需建立健全继电保护装置方面的技术资料，为采购人处理二次回路故障等工作。

3.除不可抗力的自然灾害外，由供应商管理或操作不当而导致设备损坏，或无法正常运行的情形，供应商必须马上为采购人作出修复，在修复期间造成的损失由供应商承担。

4.供应商须指定至少1名以上专业技术人员负责本项目的具体工作，并报采购人备案。供应商需做到一月一检，采购人有重大活动举办时，供应商须无偿派遣技术保障人员到场保障，直至活动结束。供应商须无偿协助采购人完成国家相关业务主管部门对采购人的现场巡视、资料检查、设备设施整改等工作要求。

5.设备设施发生故障时，供应商应急抢修响应时间为60分钟内到达现场处理。维保设备发生突发性导致影响专变用户停电故障的电气设备提供12小时免费抢修服务（设备零配件费用由采购人负责）。

6.服务地点：采购人指定地点。

7.本项目为大包干项目，供应商承包及负责邀标文件对供应商要求的一切事宜及责任。报价包括：检测费、人工费、交通费、安装调试费、培训费、质保期保障、所有税费及供应商认为需要的其它费用等；如发生缺漏项视同已包含在报价之中。

（二）维护保养内容

1.高低压配电房维护保养：（包括但不限于以下内容）供应商需定期对采购人指定的高低压配电房进行维护保养及巡检，巡检项目内容包括：高压电缆2段、低压电缆（母线槽）2段、户内电缆头4个、630KVA干式变压器2台、高压（计量）柜3台、低压（计量）柜11台、地网系统（接地电阻）2套、配变温控装置2套、绝缘工器具检测1项，对电房及电房设备设施进行清洁。

2.供应商按《电业安全工作规程》等相关工作规程定期对线路设备、高低压开关柜、变压器、继电保护装置、配电线路及其配套设施等配电设备进行维护管理，保障采购人的电气设备及线路的安全，确保正常运行。每月一次对高配电压柜、低配电压柜、变压器等设备进行巡视，巡视完毕需向采购人提交完整的巡检报告。

3.供应商按照《电业安全工作规程》的规定，定期对设备、线路进行巡查，做好预防性试验，及时消除设备一般缺陷，每年组织一次全面的配电设施预防性试验、并出具详尽的预防性试验报告。

三、项目验收要求

1.供应商提供的配件必须是原厂合格品及全新的（包括附件）产品，并应符合国家有关规定，采购人不接受没有正当来源的产品。

2.供应商须实行24小时排障制度，保证公司维修保养人员时刻处于应急待命状态。

3.供应商必须每月安排足够的维修保养人员巡查场所，发现设备异常运转立即报采购人并维修。

四、项目培训及售后服务要求

1.供应商应定期对采购人相关人员进行基本操作及维护培训，以确保采购人遇紧急情况下能顺利使用设备。

2.维保工作计划及要求：

（1）供应商应认真核对并熟悉配电房的技术图纸。

（2）维修保养过程中由于操作不当造成设备、建筑物等损坏，全部由供应商负责赔偿。

五、采购方式

本次采用询价的方式确定服务供应商，定标方式：最低价中标法。低于最高限价的投标报价均为有效报价，否则视为无效报价，若投标人在有效投标报价范围内出现报价相同的情况，以近三年类似业绩优异者为先。
六、付款方式

服务费采用对公银行转账方式，分两期支付，合同签订后3个月内支付合同价的50%；合同期满后1个月内支付至合同价的100%，中标单位需提交完善的请款资料及同等金额的合法发票。



