
附件1
番禺博物馆电梯维护保养项目

用户需求书

一、项目内容

供应商为番禺博物馆陈列大楼的2台电梯提供日常维护、保养、抢修及配合年度检验等服务。设备清单如下：

	电梯品牌
	制造编号
	型号规格
	层/站/门
	数量

	广日
	H960490
	YP-15-CO60
	5/5/5
	1台

	广日
	ZA20091126
	AXVF-1000-CO60
	5/5/5
	1台


二、项目要求

（一）基本要求
1.供应商应当按照《电梯使用管理与维护保养规则》（TSG T5002-2017）的规定,派出有维保资质的保养人员每15天对上述电梯进行保养，并做好每台电梯的保养记录，建档备查。配合采购人完成国家相关部门对电梯年度检验、现场巡视、资料检查、设备设施整改等工作。

2.实施日常维护保养后的电梯应当符合《电梯维修规范》（GB/T18775）、《电梯制造与安装安全规范》（GB 7588）和《自动扶梯和自动人行道的制造与安装安全规范》（GB 16899）的相关规定。

3.供应商应当具备特种设备安全监督管理部门核发的《特种设备安装改造维修许可证》。
4.除不可抗力的自然灾害外，因供应商管理或操作不当而导致设备损坏，或无法正常运行的情形，供应商必须马上为采购人作出修复，在修复期间造成的损失由供应商承担。

5.供应商须指定至少2名及以上配备《特种设备作业人员证》的专业技术人员负责本项目的具体工作，并报采购人备案。

6.故障响应时间：8:00-18:00（困人故障24小时响应）。
7.设备设施发生故障时，供应商应急抢修响应时间为30分钟内到达现场处理；发生电梯困人故障时，供应商应在采购人就近服务网点派员于20分钟内（最长不得超于30分钟）抵达现场实施救援。

8.供应商需为保养电梯免费购买电梯安全责任险，每台电梯保额应不低于500万元。
9.服务时限：2025年9月1日至2026年8月31日。
10.本项目维保方式为清包，供应商承包及负责邀标文件对供应商要求的一切事宜及责任。报价包括：检测费、人工费、交通费、安装调试费、培训费、质保期保障、所有税费及供应商认为需要的其它费用等；如发生缺漏项视同已包含在报价之中。如有普通维修、重大维修、改造或甲方要求乙方提供本合同约定以外的增值服务的，双方均应当以书面形式另行约定。

11.本项目不得以任何形式分包、转包。
（二）维护保养内容

1.机房部分：主机及控制柜无异音、无异味、无异常温升、确认检查、调整。电梯整机运行性能检查、调整；制动器行程、动作灵活检查、清洁、调整。制动皮厚度测量及更换；曳引马达轴承加油。主机减速箱加油及定期更换齿轮油等。

2.轿厢、厅门部分：开关门及门联锁、安全触板检查调整，门锁功能检查、调整。整机运行试验；开关门电机整流子、碳刷清洁检查及更换碳刷等部件；门滑块螺丝紧固及磨耗检查，更换失效元件等。

3.井道、井底部分：上下限位开关、极限开关、强迫减速开关安装尺寸、动作点及电气性能检查，更换失效元件；补偿链、曳引钢丝绳、限速器钢丝绳伸长情况检查、调整；厅门、撑架、对重的清扫及螺丝紧固等。

4.其余维护保养内容详看《保养项目表》。
三、项目验收要求

（一）维护保养记录是记载电梯运行、维护、保养的依据。供应商须提供每台电梯独立的维护保养记录。普通维修、重大维修、改造协议与抢修记录均应当与维护保养记录一并交由采购方存档。
（二）供应商提供的配件必须是原厂合格品及全新的（包括附件）产品，并应符合国家有关规定，采购人不接受没有正当来源的产品。

（三）供应商须实行24小时排障制度，保证公司维修保养人员时刻处于应急待命状态。

（四）供应商每次必须安排足够的维修保养人员巡查场所，发现设备异常运转立即报采购人并维修。

四、项目培训及售后服务要求

（一）供应商应定期对采购人相关人员进行基本操作及维护培训，以确保采购人遇紧急情况下能顺利使用设备。

（二）维保工作计划及要求：

1.供应商应认真核对并熟悉电梯的相关技术图纸。

2.维修保养过程中由于操作不当造成设备、建筑物等损坏，全部由供应商负责赔偿。

五、付款方式

合同期满后，中标单位需提前15个工作日向采购人提交完善的请款资料及同等金额的合法发票。采购人收到符合要求的请款资料及发票后，将在15个工作日内支付全部款项（因采购人使用的资金为财政资金，最终财政资金到账时间取决于财政部门审核进度，不属于采购人可控范围，采购人付款时间以向财政部门提出资金申请的时间为准）。

保养项目表

	序号
	保养项目

	一
	机房部分

	1
	主机及控制柜无异音、无异味、无异常温升、确认检查、调整。电梯整机运行性能检查、调整；

	2
	制动器行程、动作灵活检查、清洁、调整。制动皮厚度测量及更换；

	3
	曳引马达轴承加油。主机减速箱加油及定期更换齿轮油；

	4
	曳引轮槽磨损情况检查、曳引钢丝绳和限速器钢丝绳磨耗检查；

	5
	选层器清洁加油、链条调整及部件更换；

	6
	主接触器动作情况检查、调整，触点清理打磨及更换；

	7
	控制柜清洁除尘、主回路控制螺丝紧固、电阻管螺丝紧固及元件维修；

	8
	各空气开关、极限开关检查、调整及更换元件；

	9
	限速器动作速度检查及清洁加油；

	10
	绝缘电阻定期检查及故障排除。

	二
	轿厢、厅门部分

	1
	开关门及门联锁、安全触板检查调整，门锁功能检查、调整。整机运行试验；

	2
	开关门电机整流子、碳刷清洁检查及更换碳刷等部件；

	3
	门滑块螺丝紧固及磨耗检查，更换失效元件；

	4
	内外门机械和电气调整，消除噪音及更换失效元件；

	5
	轿厢照明、厅外、轿内指层、指令、指示灯检查及更换失效元件；

	6
	应急灯检查、电话检查及更换失效元件；

	7
	整机开关性能检查调整及故障排除；

	8
	厅门及轿门踏板、导轨清理、门导靴检查，更换失效元件；

	三
	井道、井底部分

	1
	上下限位开关、极限开关、强迫减速开关安装尺寸、动作点及电气性能检查，更换失效元件；

	2
	补偿链、曳引钢丝绳、限速器钢丝绳伸长情况检查、调整；

	3
	厅门、撑架、对重的清扫及螺丝紧固；

	4
	钢片带清洁抹油、张力检查和调整，自然损坏的更换；

	5
	安全钳动作提位力检查、安全钳系统的螺栓紧固及清洗，调整和可靠性试验；

	6
	导靴磨耗情况、导靴安装尺寸调校，更换磨损严重的零配件；

	7
	随行电缆状况检查、感应器调整、隔磁场板及感应器清理，更换失效元件及断股电缆；

	8
	井道内导轨压码、连接板、撑架各螺栓修紧，导轨测量矫正；

	9
	井道照明、限速器坠铊位置是否正常检查、调整，更换失效元件；

	10
	所有安全保护电气开关性能检查。更换失效元件；




